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通关无纸化代理报关委托签约指引
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深圳海关政策

重磅消息！
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我是经营单位，如何签约电子报关委托书协议？

登陆网站

通过中国报关协会门户网站、各地方报关协会网站或中国电子口岸数据中心门户网站。
中国电子口岸网：
http://cas.chinaport.gov.cn/cas/loginChinaport?service=http%3A%2F%2Fwww1.chinaport.gov.cn%2Fservlet
s%2FPub_Index%3Bjsessionid%3DDMnBPkLBmG3O79bKu1bC_hVwG6kTD8zuLQcob97K2pfjiyJvF_xI%21995
621736%3FUserID%3D0.7536216468816459
中国报关协会网：
http://cas.chinaport.gov.cn/cas/loginAcd?service=http%3A%2F%2Facd.chinaport.gov.cn%2Facd%2Finit.jsp
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委托方用户使用简介

委托方 - 经营单位用户，可直接持企业操作员卡或法人卡登陆系统。既可以向意向中的报关企
业主动发起委托申请（需要由对方报关企业进行确认），也可以通过委托确认功能，确认报关
企业发来的委托申请。

我是经营单位，如何签约电子报关委托书协议？

委托报关

选择报关企业
用于查询、浏览全国各关区备案登记的报关企业信息。可以根据查询结果，查看该报

关企业的基本信息和联系方式，也可以直接向其发起代理报关委托申请。

发起委托申请 用于向报关企业发起代理报关委托申请，但需要对方确认委托申请，方可生效。

确认委托申请
用于首次确认来自“报关企业”发来的“委托申请”。确认后，电子代理报关委托书

/委托协议将正式生效，并发往海关用于报关。

确认追加委托协

议

用于在委托双方既有的委托书基础上（双方此前已经签订过电子委托书/委托协议），

确认对方发来的委托协议，确认后委托协议生效，并发往海关用于报关

委托状态查询 用于查询委托书/委托协议的状态信息，并可以将查询结果进行导出用于统计分析。

查询统计 对企业名下的电子委托书/委托协议进行统计。

账户管理 对企业账户进行查询管理。
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经营单位操作指引

我是经营单位，如何签约电子报关委托书协议？

经营单位用户在系统中，通过条件查找相关的报关企业，并向其发起委托申请。经营单位与
某报关单位在首次建立电子报关委托关系时，通过点选左侧菜单中的“选择报关企业”、
“发起委托申请”两个子菜单，均可实现向目标报关企业发起委托关系建立的申请。

1、首次建立委托

 经营单位用户可设置条件，查询各个关区的“报关企业”登记信息，根据查询结果点击
明细按钮可查看该报关企业登记的有关介绍和联系方式；也可以点击发起委托书申请，
直接向其发起委托申请。
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我是经营单位，如何签约电子报关委托书协议？

 用户点击发起委托书申请按钮后，可选择“建立委托书”按钮开始进行委托书、委托
协议的创建。在这一场景中，两个按钮不会同时为激活状态，也不会同时处于非激活
状态。

经营单位操作指引
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我是经营单位，如何签约电子报关委托书协议？

经营单位操作详情：

 步骤1、2：如果是双方初次建立委托关系，需要添置“代理报关委托书”相关的内容，除系统反填的部分字段
不需填写之外，委托发起时，需要填写“委托书的有效期限”。用户可以在此时选择是否对该委托关系采用
“委托协议自动确认”，请务必勾选。注：委托关系超期后，除了已被报关单使用的委托协议之外，其余尚未
在海关使用的委托协议将自动作废。（委托关系书有效期强烈建议为12个月）
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我是经营单位，如何签约电子报关委托书协议？

经营单位操作详情：

 步骤3：点击新增协议按钮，激活委托协议左侧内容区域，进行填写。右侧内容，
需要由对方报关企业做委托关系确认时填写，不需要经营单位填写。

 步骤4：开始填制委托协议内容，请留意每个字段填写完成后的页面提示。比如是
否需要必须填写，是否填写成功。
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我是经营单位，如何签约电子报关委托书协议？

经营单位操作详情：

 步骤5：完成委托协议内容填写后，点击“确定”按钮；
 步骤6：系统自动将刚刚填写的委托协议保存，可以重复步骤3至步骤5的操作，完成多

条委托协议的填制（最多不超过10条）
 步骤7：用户完成全部所需的委托协议信息录入后，点击“发起申请”按钮，完成本次

委托关系的申请动作,系统弹出提示“操作成功”。
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我是经营单位，如何签约电子报关委托书协议？

经营单位操作tips：

注一 注二

 注一：“贸易方式”、“原产地”、“货物总价—币制”字段，可通过输入代码或者文字，通过下拉
菜单进行选取。其中，原产地字段填写国家级（如：中国）即可满足要求，不需要填制省、市级的信
息内容向海关报送。

 注二：界面右半部份是为“被委托方”填制的内容，不需要由委托方--经营单位用户填写，界面显示
为灰色，待委托申请发起后，由被委托方—报关单位填写填写。

 委托关系书有效期强烈建议为12个月。
 电子委托书协议签订是不收取任何费用。
 电子委托书可以同时签约多家，如和DHL(4403180086)签订协约同时还需跟

一申(4403180290)、中外运(4403180113)签订。
 完成签订后请告知报关企业：三家的接收窗口为客联徐先生/何小姐，电话

0755-29011999，邮箱：edgcn-express-szxgwyliaexp@dhl.com

mailto:邮箱edgcn-express-szxgwyliaexp@dhl.com
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THANK YOU!


